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MIROBOARD

De ontwikkelingen en onderzoeken hebben we bijgehouden via een miro board,
hiernaar zal ik naar verwijzen in het verslag. Bekijk hem via de link:

https://miro.com/app/board/09J ksvgR4c=/ (Bijlagel)
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INTRODUCTIE

Wij zijn Proteus

Tijdens DC8 hebben wij samen gewerkt om
een concept te maken voor CGIl & Space Expo.

Laurens Vastenhout = Thomas Gruppen Thomas de Gelder Coen Markus

Dit is mijn leerdossier
0938035

Space Expo

Space Expo is een permanente ruimtevaarttentoonstelling in de Zuid-Hollandse plaats
Noordwijk. Tevens is de Space Expo het officiéle bezoekerscentrum van de ESTEC. Ook de
debriefing van een groot aantal ruimtevaarders vindt hier plaats. Het museum wil de
vertaalslag zijn tussen de ingewikkelde ruimtevaart en een interactief museum. Op deze
manier wil het museum ruimtevaart dichter bij de mens te brengen.

CGl

CGl heeft tientallen jaren ervaring in het ontwikkelen en beveiligen van complexe,
missiekritische ruimtevaartapplicaties. Ze verzamelen satelliet data en vertalen dit voor hun
klanten. CGI wil in samenwerking met Space expo het belang van satelietten laten zien met de
koppeling naar de actuele data van CCl vertaalt in een interactief concept.
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1.DEBRIEFING

Ontwerp opgave CGIl en Space Expo

De wens van onze opdrachtgever is om een interactief concept te
bedenken om de werking van satellieten te begrijpen en de data die CGl
van satellieten verwerkt en hoe dit proces verloopt. Dit is letterlijk rocket
science, aan ons het doel om dit begrijpelijk en intressant te maken voor
de bezoekers van de Space Expo. Deze informatie moet gebaseerd zijn op
de waarheid.

De verschillende doelgroepen van de Space expo:
- Gezinnen met kinderen van 6 tot 12 jaar

- Basisscholen

- Middelbare scholen

- Hogescholen

- Toeristen die recreéren in de buurt van Noordwijk
- ‘Ruimte fanaten’ van over heel de wereld

- Zakelijke groepen voornamelijk uit de privacy & security sector

Ontwerp criteria opdrachtgever

- Makkelijk te verplaatsen, of bij andere indeling te hergebruiken

- Toepassing kan alle kanten op wat betreft ruimte, wees creatief en laat je
niet belemmeren door aspecten als ruimtegebrek

- Budget mag niet te hoog oplopen: 3000,- euro staat niet vast

- Doel: Bekendheid Space Expo vergroten en verband met CGl

- Interactief beleving (experience) die de werking van satellieten uitgelegd
en laat zien wat voor data er verzameld wordt en waarvoor dit bedoelt is.

- Houd het simpel, geen info weglaten maar versimpeld uitleggen

- Laat zien voor wie de informatie en data van de satellieten belangrijk is en
wat dit betekend voor jou

- Er moet rekening gehouden worden met de corona maatregelen
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Huidige situatie en context
Space Expo Noordwijk ontvangt door de

weeks gemiddeld 3 a 4 scholen per dag en
bied rondleidingen aan met gidsen. Op
dinsdag, woensdag en donderdag zijn er
meestal de minste bezoekers. In het weekend
is het druk met allerlei verschillende soorten

bezoekers. Tijdens vakanties of feestdagen

komen er vaak leasure gasten als Andre Kuipers.

Hier zit vaak een thema aan gekoppeld.

Er zijn verschillende onderdelen op de expo:
- Ontwerpen, bouwen, testen (cleanroom)

- Heelal en planeten, wat is ruimtevaart?

- Lanceren en landen

- Ruimtevaart voor jou, toepassing satellieten

- Mensen in de ruimte

Door verschillende interactieve elementen wil
Space Expo ervoor zorgen dat de informatie
die het museum te bieden heeft ook interes-

sant en te begrijpen is voor jonger publiek.

In verband met corona Is de Space Expo
tijdelijk gesloten en gaat 6 Juli weer open.
Onderdelen zoals de ‘clean room’ zijn lastig te
gebruiken door touchscreens en word soms

moeilijk begrepen.
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Gewenste situatie
Visie: De ruimte dichter bij de mens
brengen. Meer experience zetter in plaats van

een museum.

Gewenste ontwerpdoel: Space expo wil een
beleving meegeven aan de bezoeker, meer
beeld minder tekst en dat je de ruimtevaart
kan komen ontdekken op een begrijpelijke
manier. Houd een vaste rode draad in het
verhaal. Het is belangrijk dat je hier de

actualiteit laat zien.

Gewenste effect: Wij willen op lang termijn de
etalage worden van de Nederlandse
ruimtevaart. Wij maken een vertaalslag rond
de ingewikkelde ‘rocket science’ waar CGl
dagelijks mee bezig is. Wat is dit en hoe

werkt dit nou?



Doelgroep:

Kinderen van 10 tot 12 jaar

Wij hebben gekozen voor deze doelgroep
omdat kinderen van de basisschool leeftijd
(groep 7 en 8) de voornaamste bezoekers zijn

van de Space Expo.

De Space Expo richt zich voornamelijk op het
inzichtelijk maken van de ruimtevaart voor de

normale mens en vooral kinderen.

Door verschillende interactieve elementen
toe te passen zorgt Space Expo ervoor dat de
informatie die het museum te bieden heeft
ook interessant en te begrijpen is voor

jonger publiek.

Space Expo heeft het volgende op hun
website staan over het basisonderwijs:

“Ontdek de geheimen van het heelal en
de ruimtevaart! Onze ruimtelessen zijn
interactief, we doen proefjes en we
stemmen de inhoud af op het niveau van
de groep. Voor het basisonderwijs bieden
wij drie programma onderdelen aan:
rondleidingen door de tentoonstellings-

ruimte, ruimtelessen, en speurspellen.”

Space Expo Noordwijk. (2020). Basisonderwijs - Space Expo.
https://www.space-expo.nl/scholen/basisonderwijs

Richting week 3 hebben we de definitieve
doelgroep keuze kunnen maken. We hadden
eerste de gedachte om 2 doelgroepen te
raken: Kinderen en zakelijke groepen omdat
dit als prioriteit naar voren kwam in de
briefing. Om focus te houden hebben we

gekozen voor de meest relevante doelgroep:

Kinderen tussen 10 en 12 jaar.
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2.CONNECT

Verbinden met doelgroep, context en stakeholders.
Om door te kunnen naar de concept fase willen we antwoord hebben op

de volgende vragen.

Onderzoeksvragen

- Wie is de doelgroep?

- Wat weet de doelgroep al over satellieten en wat weten ze nog niet?

- Wat voor soort satellieten heeft de doelgroep het meeste belang bij en
zouden ze meer over willen weten?

- Welk onderwerp zou de doelgroep het meest stimuleren om meer te
weten te komen over satellieten?

- Welke data kan je vergaren vanuit satellieten? Militairen, wegen en water
bouw, telefonie, agrarische techniek, platentektoniek, aard observatie
(natuurverschijnselen), navigatie?

- Hoe word een dagje Space Expo ervaren voor de doelgroep?

- Wat voor manieren of technieken zijn er om de data van satellieten

inzichtelijk te maken?

Om ons in te leven in het onderwerp hebben we deskresearch gedaan naar
CGl, Space Expo en verschillende satellieten. Om een beeld te

krijgen van de opdrachtgever en de context. Hier zijn stakeholdermaps (Bij-
lage 2) van gemaakt om te delen wie de directe en indirecte
belanghebbende zijn van de opdrachtgevers. Informatie over de satellieten
is beknopt samengevat voor latere uitwerking van de concepten en inzicht

in de informatie waarmee we te maken krijgen. (Bijlage 1: Miro board)

We gaan interviewvragen opstellen voor kinderen van 10 tot 12 jaar om een
beeld te krijgen van onze doelgroep en ter aanzet van onze criteria en
personas. We hebben gebruiks ervaringen opgezocht om een user journey

te maken en valkuilen te zoeken.
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Your answer

Vragen kinderen rond de 10-12 jaar (Groep 7&8)

Hogeschool Rotterdam, project: Space-Expo Noordwijk
el orden door verschillende antwoorden vanuit de kinderen Youranswer
ie veel naar voor komen in de antwoorden, wat 2 a weten en hoe hun over
i Is het kan zoveel mogelijk envan wat ze zeggen

op de regel te sch

en hoe ze reagerer

Wasis je leeftijg? *

Your answer
Long answer text

jeal Je bent vast
geweest. leuker en wat is het grote verschil? *

Activiteit stakeholdermap:

Ik was verantwoordelijk voor het onderzoek
naar CGl en de stakeholdermap (bijlage 2) die
hier aan gekoppeld zit.

Interne Stakeholders Externe Stakeholders

Resultaat:
Inzicht: CGl werkt met data en helpt satel-
liettechnieken te verbeteren. Maakt zelf geen

satellieten.

Vraag: Wat is de directe link tussen CGl en de
Space Expo? Willen jullie staan voor de

satellieten of de data?

Vraag: Op welke doelgroep zou er gefocust
moeten worden? CGl belang: Volwassen/
bedrijven. Belang Space Expo: Kinderen.
Wie is de belangrijkste opdrachtgever?

Tijdens mijn deskresearch kwam ik ook een
bruikbare link tegen voor satellietbeelden:
ESO. (2020). Landviewer https://eos.com/land-
viewer/ Deze heb ik doorgegeven aan Thomas

Gruppen voor bij de research naar satellieten.

Welke vond je het leukste en waar kwam dat door? *

Hoe was het om daar heen te gaan? Wat heb je allemaal gedaan? *

het buitenland) *

Your answer

Waar gebruiken we satelliet techniek/internet volgens jou nog meer allemasl
voor? *

Your answer

Wat vind je soms minder leuk aan een musea of attractiepark. *

Wie is jou favoriete held/figuur? *

Your answer

Is een uitje met school anders dan een uitje met papa en mama? Wat vind je

Wat vindt je ceol of leuk aan hem of haar? *

Activiteit Interview kinderen 10 to 12:
Uit de workshop van remote user research
heb ik keen onderzoeksplan(bijlage 3)
opgesteld om kinderen van 10 tot 12 jaar te

interviewen.

Om dit af te nemen heb ik Tamara kunnen
vinden binnen mij kennissen, zei is lerares van
groep 8 op de Datlon school. Zei is bereid om
de vragen te stellen aan de kinderen en in te
vullen via de Google docs link die ik voor haar

heb opgezet.

Resultaat:

Uit het interview zijn de volgende inzichten
gekomen: Kinderen zijn erg geinteresseerd

in interactieve elementen in een museum
voorbeelden zijn: Maritien museum en Nemo
museum. Valkuilen zijn: Musea zijn vaak saai.
Je kan niet altijd alles doen. Kinder beeld van
satellieten is niet correct, heeft wel veel
nieuwsgierigheid naar het heelal.

(Bijlage 4: Resultaten)

Tamara heeft ook groen licht gegeven om in
een verder stadium van het concept opnieuw

mee te werken aan een test voor de kinderen.
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Doel van verwachting
« Lucas hoopt op een spannende dag
+ Misschien ziet de wel een echte ruimte man

+ Wil graag in een ruimteschip zitten
Beleven Nabeleving
Basisonderwijs rondleiding SE Na de Space Expo

PO

van school met zijn klas naar de space expo om

. .
User journey kind :
= 3 Scenario
7% SPA
.‘ - hier meer te leren over ruimtevaart op een
< leuke en interessante manier.

Lucas de Winter (persona) gaat voor een uitje
Inspiratie Delen
Bericht in de klas Thuis vertellen

Wachten
Naar het uitje toe

1. In de klas wordt verteld

3. Voor dit uitje moet er

5. Lucas is nieuwschierig

7. Arriveren bij de Space Expo

10. Verzamelen en naar huis.

° over de wonderen van toestemming bij de ouders naar de ruimte en doet de

2 ruimtevaart en het helal. worden gevraagd + bijdrage. thuisopdracht: de waterraket. 8. Ruimteles: Het leven van 11. Thuis vertellen over de

=y een astronaut. ervaring.

2 2. De leraren verteld over 4. Enthousiast verteld Lucas 6. Is zenuwachtig voor het

«@ Space Expo en dat ze daar thuis over het uitje en praat slapen en houd bij wanneer 9. Het speurspel van Space 12. Dromen om ooit naar
heen gaan met de klas. hier over met vriendjes het uitje is. Expo het helal te gaan.
Positieve ervaring + O . L Q...

wo e Q. ’ o e @

c .. .

% (1] e T @ K

O T @

2

o
Negatieve ervaring -

§ Wat is de ruimte? Zijn Tk wil hier graag heen‘\k “Naast wie wil ik in de bus?” “Wat een groot gebouw" “Ik wil nog niet naar huis!"

£ papa en mama hier al eens hoop dat ik mag van mijn

F geweest?" ouders” “Hoeveel nachtjes slapen?” “Wat een ingewikkeld” “Ik wil ook astonaut

E “Astronauten zijn stoer” “Wie gaan er mee?” “EEN EIGEN RAKET MAKEN!" “Heb ik alles wel gezien?” worden

" Schoolkeuze: Space Expo is Ouders: Bezoeken website Kind: Thuisopdracht vanuit Kind: Met de school naar de Kind: Astronautendiploma

€ voor 2020 verkozen tot een Space Expo om dit te kun- ouders. De waterraket. locatie van de Space expo.

S van de 70 meest kindvrien- nen oordelen.

_g' delijke musea in Nederland. De rondleiding over het

F] leven van een astronaut.

.E Video's van de Space Expo

Activiteit userjourney:

Op basis van de deskresearch naar Space
Expo, ervaringen en persona van Laurens met
daarbij eigen onderzoek naar Space Expo en
doelgroep heb ik een user journey gemaakt

van het kind gemaakt, context: schoolreis.

Om dit te doen heb ik verschillende bronnen
gebruikt: Bijlage 4: Interview resultaten

Van Hover, K. (2AD). StackPath. StackPath. ht-
tps://www.ngdata.com/how-to-create-a-custo-
mer-journey-map/

Nielsen Norman Group: UX Research, Trai-
ning, and Consulting. (2016). Nielsen Norman
Group. https://www.nngroup.com/articles/
customer-journey-mapping/

Space Expo Noordwijk. (2020). Basisonderwijs
- Space Expo. https://www.space-expo.nl/scho-

len/basisonderwijs

Het is niet gelukt om daadwerkelijk kinderen

van de Space expo te bereiken via Facebook.
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Het spel van Space Expo.

Resultaat:
Het geeft een beeld van de de huidige
situatie van een klas uit het basisonderwijs

dat op schoolreis gaat naar de Space Expo.

Dit is later gebruikt bij concept ontwikkeling
om een beter beeld van de context en de

gevoelens van een kind te krijgen.

De user journey is grotendeels gebaseerd op
aannames. Doordat ik dit niet echt heb
kunnen bevestigen bij een daadwerkelijk kind
die Space Expo bezocht heeft ontkracht deze
onderzoekstechniek. Zonder COVID-19 had in

dit op locatie kunnen uitvoeren.



Resultaten connect fase:

De belangrijkste inzichten die we uit de

connect fase hebben gehaald zijn:

- De doelgroep van Space Expo zijn
grotendeels jonge kinderen van de
basisschoolleeftijd.

- De grootste stakeholders van Space Expo zijn
CGl en ESTEC.

- Veel bezoekers vinden dat Space Expo klein
en verouderd is en dat een bezoek maar van
korte duur is (ongeveer anderhalf uur).

- Space Expo heeft een kleine ruimte die ze
optimaal moeten benutten.

- Space Expo mist moderne technologieén
waardoor het als verouderd gezien wordt.

- Space Expo wil meer focussen op de
experience van de gebruiker.

- Het ontworpen product moet zowel in het
Nederlands, Engels en Duits zijn.

- Kinderen zijn erg geinteresseerd in
interactieve elementen in een museum.

- Welke satelietten we kunnen gebruiken en
hoe deze werken.

- Kinderen willen een spannend
avontuur beleven. (storytelling)

- Inzicht in wat de doelgroep interesseert aan
het onderwerp en wat hun aanspreekt.

- Kinderen hebben veel theorieen over de

ruimte maar weten niet hoe het echt zit.

Reflectie connect fase:

In de connect fase hebben we antwoord
kunnen krijgen op onze onderzoeksvragen.
Door al de inzichten en processen gelijk op
miro te plaatsen was het makkelijk om dit
met elkaar door te nemen en te bespreken

zodat we beschikken over elkaars informatie.

Deze inzichten samen met de briefing
hebben ons input gegeven om de

ontwerprichtlijnen op te stellen.

Het was een uitdaging om dit allemaal op
afstand te doen. De beperking om Space
Expo of de doelgroep te bezoeken maakt het
een stuk lastiger. Uiteindelijk zijn we wel tot

voldoende inzichten gekomen.
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3.CONCEPT

Twee conceptrichtingen op basis van de
ontwerpcriteria en richtlijnen

Voor de tussenpresentatie hebben we twee concepten gepresenteerd
aan de opdrachtgever die we gemaakt hebben op basis van de eerder

genoemde ontwerpcriteria (P7) en de ontwerprichtlijnen uit connect fase.

Richtlijnen

- Het moet COVID-19 proef zijn

- Het moet een beleving meegeven met koppeling aan storytelling

- Het is vaak druk en mensen houden niet van wachten, het concept moet
zorgen voor doorstroom en een duidelijk '‘pad' door de Space Expo

- Kinderen zijn vaak druk en luidruchtig, technologie, visuele aspecten en

niet te veel informatie houd de doelgroep geboeid.

Om concepten te genereren zijn we individueel opzoek gegaan naar
creatieve technieken. In een digitale meeting op Miro en Microsoft teams
hebben we verschillende creatieve technieken uitgevoerd om tot meerdere

concepten te komen die aan de behoefte van de Space Expo voldoen.

Van de concepten die hier uit zijn gekomen hebben we er twee verder
uitgedacht en voorzien van een visualisatie met een aansluitende
omschrijving. Dit hebben we gepresenteerd aan de opdrachtgever via

onze onepager en een voice-over.
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Random Stimulation BU | age 7

Brainstorm

Bijlage 6 = : -z = sEEs 5E

COCD-Box

Bijlage8

Activiteit creatieve techniek zoeken:
In mijn zoektocht naar creatieve technieken

om met het team uit te voeren ben

ik gekomen op de volgende website.

Gonesh, J. (2020, 26 juni). Idee generatie met
deze 46 technieken. Friday out of the Box.

Concept 1 Bijlage 9

https://www.fridayoutofthebox.nl/idee-genera-

tie-46-technieken-voor-innovatie/

Relevante technieken die mij toepasbaar
leken heb ik op het Miroboard geplaatst. (Bij-
lage 5) Brainstorm en Scamper(concept veder
uit denken) zijn de twee technieken die van

mij zijn gebruikt.

We hebben gezamenlijk drie technieken Y
gedaan om tot concepten te komen:
Brainstorm (Bijlage 6) & Random stimulator Bijlage 10

(Bijlage 7) om te divergeren met daarbij

COCD-Box (Bijlage 8) om te convergeren.

Resultaat

De verschillende technieken sloten goed op
elkaar aan en door ze alle drie gezamenlijk
te doorlopen zijn we op meerdere concepten
gekomen. Dit hebben we besproken en twee

concepten gekozen die wij het beste vinden

passen bij de ontwerpcriteria en richtlijnen:
'4D cinema ruimtereis' en 'Satelliet functies
uitleggen via lasers en spiegels’. Omdat dit

nog onduidelijk is moest ik dit visualiseren.
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Activiteit concept visualiseren en beschrijven:
Om dit dit te doen heb ik voorgesteld op Miro
plaatjes te verzamelen om het concept beter
te visualiseren. Daarbij hebben we vragen
beantwoord per concept (Bijlage 9 & 10):

- Wat leert de doelgroep?

- Wat is de interactie?

- Welke satellieten/functies worden uitgelegd?
Dit hebben we gezamenlijk gedaan en vastgesteld
wat de specificatis van onze concepten zijn.
Vervolgens hebben we taken verdeeld voor ver-

dere uitwerking en content voor de presentatie.

Ik aan de hand van een tutorial voor photo-
shop heb ik een filter gevonden waardoor
afbeeldingen gecombineerd kunnen worden
in dezelfde stijl om zo concept 2 weer te ge-
ven. Dit heb ik gedeeld met Gruppen zodat hij
de visualisatie voor concept 1 kan maken in
dezelfde stijl voor samenhang.

Conor McCormick. (2011, 15 januari). Black &
White Photography Tutorial. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=12heiNb
eXwé&t=111s

Voor de presentantie heb ik de tekst voor
concept 1 nog voorzien van een opdracht en
concept 2 uitgeschreven omdat dit idee gro-
tendeels van mij kwam. Ook heb ik de vragen
voor de opdracht gever geformuleerd om te
stellen na de presentatie(Bijlage 13) en heb bij de

feedback antwoorden mee geschreven op Miro.

Resultaten

Via samenwerking hebben we 2 toffe
concepten weten te vertalen naar een
visualisatie en concept omschrijven. Dit alles
Mmooi weten te presenteren via een video (Bij-

lage 14) en de one-pager (Bijlage 15).

De visualisaties met de concept
omschrijving gaven een goed beeld van hoe de

uitwerking eruit zal komen te zien.

3 YouTube
PRETEUS

CGl/Space expo project

Hoofdstuk 3 Ontwerpverslag DC08 | P17



Resultaten concept fase:

Uit feedback van de presentatie kwam dat
we goede concepten hebben bedacht en dat
het duidelijk was gevisualiseerd wat we willen
neerzetten. Daarbij werd gezegd dat het een
toffe stijl heeft.

Als minpunten kwam naar voren dat het nog
niet heel duidelijk was wat de doelgroep
precies gaat leren en dat onze processen iets

meer diepgang kunnen hebben.

De opdrachtgever had voorkeur voor concept
1 omdat dit goed uitvoerbaar is, er genoeg
ruimte is in de expo en de lasers spraken erg
aan. Details over de uitwerking waren alleen
nog niet heel duidelijk duidelijk: Hoe wordt
het spel uitgelegd? Hoe werken de spiegels?

Ik ben voor mijn gevoel een sterke toevoeging
geweest voor het team en heb nagedacht

over hoe we de taken kunnen indelen dit zag

ik ook terug in mijn feedback vanuit het team.

Reflectie concept fase:

Mijn kritische blik pakte niet altijd even goed
uit waardoor het soms leek dat ik niet open
sta voor bepaalde input. Ik vind mezelf wel
kritisch op bepaalde momenten en dit is niet
altijd slecht. Maar ik wil de creativiteit van
andere hier niet door beperken. Hier ga ik in

het vervolg van het project beter op letten.

De workshop Expo Strijp-S was een goede
inspiratie om na te denken over concept

uitvoeringen voor Space Expo.

Doordat ik steeds meer ervaring krijg met
creatieve technieken kon ik makkelijk filteren
wat bruikbaar is in welke verschillende fase

van het project. (Bijlage 5)

De 3 vragen stellen bij de concepten was
feedback van Raul en was belangrijk om het
belang van de concepten over te brengen
naar de opdrachtgever. Met daarbij de
visualisaties was het een sterke presentatie.
Ik sta achter het concept en ben blij met de

keuze van de opdrachtgever.
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4.CREATIE

Concept verder uitwerken en visualiseren. Ontwerp
keuzes testen bij de doelgroep en onderbouwen.

Met de input van de Laura van Space Expo uit de tussenpresentatie kunnen
we verder gaan met de uitwerking van het concept. Om uit te zoomen en
zien waar we zitten met het concept, wat er nog ontbreekt en hoe we het
verder gaan uitwerken. Hebben we met het team de creatieve techniek

Scamper(Bijlage 16) uitgevoerd om ontwerpkeuzes te maken.

Wat gaan we verder ontwikkelen:

- Storyline en tutorial video - Hoe gaat het eruit zien? Maten?

- Hoe werkt het/wat gaam ze doen? - Werking en uitvoering spiegels testen
- Opdrachten binnen concept testen - Welke data gaan we behandelen?

- Avatar interesse testen doelgroep - Hoe zorgen we voor doorstroom?

We willen kijken of ons concept goed aansluit op de doelgroep en of het
niet te moeilijk is. Ook willen we kijken of het de doelgroep interesseert en

of ze het leuk vinden.
Om dit te doen hebben we gezamenlijk uitgedacht en genoteerd hoe

we de toepassingen in grove lijnen willen uitwerken en/of testen om

vervolgens allemaal individueel aan de slag te gaan.
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Instructie karakter :.; Opdracht 2

Opdracht 1

Actie concept test: Avatar & Opdrachten
De resultaten die ik voor het team wil
achterhalen zijn voornamelijk gericht op:
gebruiksvriendelijkheid, interesse en kennis/

vaardigheid.

Ik heb 3 verschillende avatars samengesteld
met daarbij een kleine omschrijving. 1k wil
de mening van de kinderen evalueren aan de
hand van emoticons om te achterhalen welk

karakter hun het meest aanspreekt. (Bijlage 17)

Om gebruiksvriendelijkheid te testen van

de opdrachten die wij willen toepasssen in
het project, heb ik de opdrachten en de
verbinding die moet worden gemaakt
nagebootst om te kijken of ze de vaardigheid
en kennis hebben om dit te begrijpen is. Hier-
voor heb ik een eerdere opzet gebruikt die
Gruppen had gemaakt voor het verbeelden
van het concept. De opdracht is vrijwel het-
zelfde met daarbij de storyline omschreven
alleen werken ze nu niet met lasers maar met
een set aan lijnen die ze kunnen uitknippen of

zelf tekenen om de connectie te maken.

Voor bij de test heeft Laurens vragen opge-
steld voor juf Tamara (Bijlage 18) ter observatie
van de kinderen en een antwoordblad voor de
opdracht test. Met daarbij een verzoek om

foto's/filmpjes te maken tijdens het afnemen.

P20 | Hoofdstuk & Creatie

Resultaat

Doordat Laurens de vragen voor de lerares
deed en voorbeelden van werkbladen had

gezocht kon ik de testen snel test klaar maken.

De test afnemen via juf Tamara duurde wat
langer dan de eerste keer, ze hadden precies
week 7 kamp. Gelukkig waren de resultaten
op tijd binnen om aanpassingen te doen en

die te verwerken in onze concept presentatie.

Het was waardevol om ons concept op deze
manier te testen en richting te bepalen. Het
blijft wel lastig om op afstand te testen, je

hebt toch maar beperkte informatie. Wel ge-

noeg om te achterhalen wat we willen weten.

De belangrijkste uitkomsten(bijlage 19) van de test:

- Andre Kuipers was de favoriete avatar, dit lag
het meest in hun belevingswereld

- Het was grotendeels zelfstandig in te vullen
soms wel vragen. (tutorial video verhelpt dit)

- De kinderen vonden het nu al leuk om te
doen, met lasers zou dit effect nog groter zijn

- 90% was helemaal correct uitgevoerd




 Lagen

- Laa

Te

Actie concept visualiseren

Om het concept beter over te brengen ben ik
het digitaal gaan illustreren. (Bijlage 20) Dit
heb ik gedaan op basis van de illustraties van
het testplan, ik heb betere beelden opgezocht
en opdracht 3 ook verwerkt. Omdat dit beeld
nog niet heel duidelijk is heb ik een
visualisatie van de ruimte met daarbij de
context van het concept. Bijgevoegd om de

uitwerking beter over te brengen.

DIt heb ik samengevoegd op een poster
(Bijlage 21) om het concept met daarbij de

opdrachten beter uit te leggen.

Resultaat

De visualisatie van de ruimte was een sterke
bijdrage te verbeelding van het concept. Dit
hebben we goed weten te gebruiken en kreeg

ik goede reacties op van mijn team.

De 'topview' van het concept kwam ook erg
goed van pas. De illustrator bestanden zijn
ideaal om te gebruiken in Adobe After Effects

om het concept uit te leggen in de video.

De poster heeft sterke visuals die met elkaar
in lijn staan maar uiteindelijk heeft de poster
zelf geen bijdrage gehad in de presentatie.
Het concept, proces, visuals en de video

hadden meer prioriteit.

SPACE EXPD

J T = - e
pace exop: oncept gron station
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Adobe After Effects CC 2017 - Users/Coen/Desktop/School/CGI-|

Actie animatie video
Samen met De Gelder heb ik besproken wat
er gaat worden weergegeven in de animatie,
waar die komt in het storyboard en wat de
voice-over gaat zeggen. Belangrijk was dat het
duidelijk word uitgelegd. Bij de test met

doelgroep waren er nog vragen.

Ik heb drie animaties gemaakt in After Effects,
voor elke opdracht één. Deze animaties heb ik
gedeeld met Thomas zodat hij ze in de

concept video (Bijlage 22) kan verwerken met

voice-over.

i:"? Protheus - conceptvideo

Link: https://youtu.be/IWL3D6VjRWU

~~~
" Opdracht2

Resultaat:

De animaties gaven een sterk beeld van de
opdrachten en het concept. Het idee van
Thomas om 'lip sync' bij Andre Kuipers te
gebruiken maakte de uitwerking accuraat

omdat hij als favoriete avatar kwam uit de test.

De concept video resulteerde tot een sterke
uiting met een goede verhaallijn wat een

criteria is voor ons concept.
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CONCEPT

Satelliet grond station

Resultaten create fase:

We hebben een sterke concept presentatie
weten op te zetten met de ontwerpkeuzes
goed beargumenteerd vanuit de testen en
criteria voor het concept. De opdrachtgever
Space Epxo en CGl waren beide enthousiast
over het concept. Het was stukken beter te
begrijpen dan bij de tussenpresentatie en
zouden het een passende oplossing vinden
voor het ontwerpprobleem door de variatie

een opdrachten en de uitvoerbaarheid.

De testen die ik heb afgenomen over de
gebruiksvriendelijkheid en het niveau van de
gebruiker, de illustraties en animaties om het
concept weer te geven ben ik trots op. Dit
was een nodig om het concept meer tot de
verbeelding te laten spreken. Kreeg hier ook

goede reacties op vanuit mijn team.
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DESIGN CHALLENGE 8
CGl / SPACE EXPO

PRETEUS

=

DOELGROEP

Basisschoolkinderen van groep 6 tot en met 8

Reflectie concept fase:

Het contact met de juf Tamara ging goed, we
hebben hier ook waardevolle informatie uit
weten te hallen. Alleen was het delen van de
inzichten moeilijker omdat dit anders was
dan een interview die je invoert in Google
docs. Er moesten veel foto's gemaakt worden
van het papier was extra werk opleverde. Als
je hier fysiek bij kan zijn neem je de resultaten
mee en ben je de 'fly on the wall' tijdens de
test wat extra informatie geeft. Dit is beperkt

naar de vragen voor Tamara ter observatie.

De poster was uiteindelijk niet echt nodig
maar de visualisatie hebben we wel nuttig

weten te gebruiken.



Oroteug

Gebruik een ster om aan te geven
wat je vindt.

1. Het proces is beknopt beschreven

2. Concepten zijn duidelijk uitgelegd (visueel/tekst)
3. Ontwerpbeslissingen zijn beargumenteerd

4. Concept sluit aan de behoeftes van de doelgroep
5. Concept sluit aan de wensen van de opdrachtgever
6. De context van de Expo is in kaart gebracht

7. De presentatie is duidelijk op visueel niveau

TIPS ToPs

tk verwachtte
wel een
knipoog van
Andre Kulpers
aan het einde

Ik schrok me
dood van die
deepfake
hahah.

Concept
was erg
tof

Deepfake
was terrifying
maar wel
goed gedaan

Ik vind het
concept
erg gaafl

Ons concept sta ik volledig achter en zou een
sterke toevoeging zijn aan de beleving van de
Space Expo en de doelgroep de werking van

satellieten op een begrijpelijke manier weten

uit te leggen.

Hiermee zouden we de gewenste situatie

kunnen realiseren:

- Een beleving meegeven aan de bezoeker

- Meer beeld minder tekst

- Ontdek de ruimtevaart op een
begrijpelijke manier

- Vaste rode draad in een actueel verhaal.

* *
ER/ERENEEN =

A *
%>
3

Reflectie project:

We hebben goed samengewerkt in het
project en als onze inzichten, onderzoek en
werkzaamheden kwamen sterk naar voren in

de eindpresentatie.

Ik vond het leuk om met de jongens samen te
werken en vond het een fijn team. Ook mak-
kelijk dat ik met twee van mijn teamleden
samenwoon. Laurens werkte ook goed mee
alleen jammer dat we heb nog niet hebben
kunnen zien en het enige beeld dat we heb-

ben is de foto op de one-pager.

Ik kijk uit naar het moment dat COVID-19 over
is en we weer terug gaan naar het normale les
geven. Ik merk dat ik thuis veel moeite heb
met concentreren. Vond het project leuk om

te doen dus dat heeft wel geholpen.
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5.AANBEVELING

Om het concept over te dragen aan Space Expo
hebben we aanbevelingen voor verdere uitwerking.
Ons concept is op basis van onze bevindingen, de manier waarop dit gaat
worden uitgevoerd is aan Space Expo. Wij hebben aanbevelingen opge-
steld die jullie zouden kunnen ondernemen om het meer in de expo te

laten passen of om een andere binnen binnen het concept uit te proberen.

Onze aanbeveling:

- Beschikbare Ronde Ruimte (kan kleiner of groter)

- Satellieten hoog ophangen (laser komt niet op oog hoogte)

- Het doel is om de spiegels in de juiste hoeken te draaien

- Vertalingen van de verhaallijn of niveaus aanpassen mogelijk maken
binnen de opdracht

- Verschillende manieren van toepassen (verhaallijn, opdrachten, satellieten)

- Wereld opdelen in verschillende opdrachten (doorstroom van bezoekers),
ze gedeeltes af zodat het geen chaos word.

- Ruimte certificaat behalen gecombineerd met meer onderdelen van de Expo
De opdrachtgever leek geinteresseerd in ons concept. Ik hoop dat zie
ideeen van ons concept mee nemen en echt gaan gebruiken in de Space
Expo. Na COVID-19 zou ik graag een keer gaan kijken naar hoe het er daar

uitziet. Wel als ze het verbouwd hebben natuurlijk.

Ik vond het een leuk project, dankjewel!
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WORKSHOPS

Week 2 Basisfotografie

We kregen eerst een presentatie over
fotografie vervolgens gingen we zelf twee
beelden maken met je smartphone. Dit

gedeeld op Miro en algemeen besproken.

ALT-STRP

Week 2 Expo Strijp-S

Een toffe workshop met verschillende manie-

ren van exposeren met de techniek die daar

achter zit. We ginger eerst onze eigen invul-

ling opschrijven en vervolgens het verhaal/

techniek achter de expositie bespreken.

Week 3 Desk research,

hoe vind ik wat ik zoek?

Een intresante workshop over het valideren
van bronnen. Dit heb ik toegevoegd bij de

onderzoeks fase op het Miroboard om dit met

het team te delen.

— i Week 4 Remote working deel 2
Doordat er niet live gepresenteerd werd maar

Wij werken als team strak samen
in Miro, hier verzamelen we al
onze inzichten en uitkomsten.

Met daarbij een planning die f
eronder uitvergroot is met alles —

wat we gedan hebben. - et via een Miroboard kwam ik hier pas laat
Dit werkt voor ons team erg fijn L T T E— o

fn‘mmwmztm‘eém.ufsok = ol il achter dat ik in het verkeerde bord zat.
o o o, = i .

Wel nagedacht over onze samenwerking en

het Miroboard netjes georienteerd.
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WORKSHOPS

Naam: Coen Markus

Week 4 Design together <
Voor deze workshop gingen we een design et
maken voor The Art Museum om tijdens co- e e er
rona bezoekers te kunnen ontvangen via een v e b e e
tijdschema. Was een leerzame workshop om e e e

. ) * = *
de verschillende ontwerpen naast elkaar te zien. i —— ——

e e s e

Week 5 Design systems Figma
Zeer bruikbaar systeem om snel websites en

e prototypes te maken. Dingen zijn snel te kopi-
eren en aanpasbaar.
Icons
=a0owa
Ratings

interesante workshop!

Week 5: Unfreezing freedom 7

Voor het project was het voor mij wat minder N ———.

o This is what i record from
your livingroom > Delete?

toepasbaar, mijn DC8 gaat over Google Home
en daar was het erg bruikbaar voor en de ge-
varen die algoritmes kunnen hebben voor een
systeem als dat. Dit zou kunnen zorgen voor
grote manipulatie in wat gezonden wordt.

Week 7:
Wij werken als team strak samen ° °
inMir,her verzamelen weal User-testing als een professmnal
e -~m e me Hiervoor gingen we na een briefing een test-
wat we gedaan hebben. - . . .
R = = TS e persoon interviewen en door de website van

teams is dit goed te doen op

a2

=
en in combinatie met Microsoft B=
afstand. =

de bibliotheek begeleiden om te toetsen op

gebruiksvriendelijkheid van het prototype te
testen. Het was bruikbaar om deze 'remote'

test te doen om te ervaren hoe je dit uitoert.
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BIJLAGE

1.Miroboard
https://miro.com/welcomeonboard/V\BEZGiZgVsHrAQxDHFeqT9ZHOMFKHBXS-
QJHsjr67U20GLXIG1iDOAfVBrMSINnR 8|

2.Stakeholder maps P31

3.0nderzoeksplan: Interview kinderen 10 tot 12 jaar P32
4.Inzichten: Interview kinderen 10 tot 12 jaar P33
5. Verzameling creatieve technieken P44

6. Creatieve techniek: Brainstorm P35

7. Creatieve techniek: Random stimulator P36

8. Creatieve techniek COCD-Box P37

9. Concept 1 verzameling team P38

10. Concept 2 verzameling team P39

11. Concept beeld 1 P40

12. Concept beeld 2 P41

13. Vragen opdrachtgever P42

14. Presentatie video
https://youtu.be/IWL3D6ViRWU

15. One-pager Proteus
http://dev.altermusic.net/428-2/

16. Uitkomsten creatieve techniek: Scamper P43
17. Test kind create fase P44 tot P46

18. Test blad juf P47 tot P48

19. Test uitkomsten create fase P49

20. Eerste visualisatie concept P50

21. Definitieve visualisatie concept P51

22. Concept video
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2.Personas metrogebruiker

Gemaakt door: Coen Markus

Interne Stakeholders Externe Stakeholders

ESA -25,000 Employees

Digitale apparatuur wereldweid. -Sharehelders

UN-Spider 150 9001 (certificaat)
-CGl provides end-te-end IT and
business process services to clients
worldwide from offices in Canada,
the United States, Europe, Asia
Pacific as well as from centers of
excellence in India and Canada

Alen

Third party relationships:

MICROSOFT
SAP

ORACLE
SALESFORCE
HITACHI
OPENTEXT
CISCO
SCALED AGILE
-Klanten:

Energieleveranciers en
netbeheerders
Overheid

Productie bedrijf
Verkeer en vervoer
Verzekeringen

Gemaakt door: Laurens Vastenhout

Interne Stakeholders Externe Stakeholders

Scholen

Space Campus Sprekers

ccl Space Expo

ESTEC ESA

INVARYAN

André Kuipers Bezoekers

Bedrijven
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3.0nderzoeksplan: Interview kinderen 10 tot 12 jaar

Gemaakt door: Coen Markus

Vragen kinderen rond de 10-12 jaar (Groep 7&8)

Space-Expo Noordwijk | Hoogeschool Rotterdam

Team Proteus, vragenlijst van Coen Markus. Deze vragenlijst heeft betrekking tot een ontwerp dat wij maken
vanuit de Hogeschool Rotterdam voor de Space-Expo: Hoe kunnen we kinderen leren over de toepassing van
satellieten? Wat spreekt hun aan en hoe kunnen we iets ontwerpen dat de doelgroep aanspreekt.

Als hier interesse in is zouden we in een later stadium van het project concepten willen testen. Staan jullie er
voor open om hieraan mee te werken? Wij hanteren hierbij uiteraard de COVID-19 maatregelen en zullen hier
rekening mee houden in hoe we de test opbouwen en afnemen. Hoogstwaarschijnlijk afstand.

Hier onder de interviewvragen die of klassikaal of individueel aan een aantal kinderen gesteld mogen worden.
De reacties en antwoorden van de kinderen zou ik graag terugontvangen en zal dienen voor onderbouwing bij
het verder uitwerken van ons project. Google docs:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLScbkO7DwBBWFN-N8dAxcR7UVoLGNny25G-
NZCcWSuVLWDgNjA/viewform

Bij voorbaat dank!
Wat is je leeftijd?
Algemene informatie kind.

In welke musea en of pretparken ben je al eens geweest? Je bent vast weleens naar

iets tofs toe geweest.
Welke omgevingen hebben indruk gemaakt op onze doelgroep?

Welke vond je het leukste en waar kwam dat door?
Wat zijn uitblinkers voor de doelgroep?

Hoe was het om daar heen te gaan? Wat heb je allemaal gedaan?
Hoe was deze ervaring.

Wat vond je soms niet leuk aan een musea of attractiepark?
Valkuilen

Is een uitje met school anders dan een uitje met je papa en mama? Wat vind je leuker

en wat is het grote verschil?
Verschillende scenario’s

Heb je weleens naar de sterren gekeken? Hoe denk je over het heelal?
Wat weten ze al over space?

Wat zou je graag nog meer over willen weten over het heelal?
Interesse over het onderwerp

Wat weet je over internet en satellieten? (Spelen met mensen in het buitenland)
Algemene kennis over het onderwerp

Waar gebruik je dit allemaal voor? (Internet en satellieten)
Hun beleving van het internet

Wat is jouw favoriete held/figuur?
Karakters die hun aanspreken

Wat vindt je cool aan hem of haar?
Waarom heb je hier interesse in?

P32 | Bijlage 3




4.Inzichten: Interview kinderen 10 tot 12 jaar

Gemaakt door: Coen Markus

— Inzicht interview kinderen

Leeftijd
A2

Welke omgevingen hebben indruk gemaakt op onze doelgroep?
-Rijksmuseumn, Streekmuseum, Scheepsvaartmuseum, Duinrell, Efteling, Toverland, Maritiem museum

Wat zijn uitblinkers voor de doelgroep?

-Maritiem museum: je kon erg veel ondernemen (bv. boren op een boor eiland).

-Nemo museum: omdat je heel veel dingen kon doen.

-Toverland: omdat je buiten en binnen dingen kon doen. Als het slecht weer was, kon je ook naar binnen.

Hoe was deze ervaring.

-Maritiem museum: Op een booreiland een helikopter laten landen & andere boten instructies geven.
-Nemo museum: Je kon kiezen uit verschillende proeven. Je moest ergens op staan en dan kon iemand een
soort bel om je heen maken. Dus je was een levende bubbel.

Valkuilen
-Musea zijn vaak saai. Je kan niet altijd alles doen, omdat het vaak te druk is.

Is een uitje met school anders dan een uitje met je papa en mama? Wat vind je leuker en wat is het
grote verschil?

Verschillende scenario’s

-Het verschil is dat je met school vaak met andere scholen zit, met je ouders kun je rustig je gang gaan met je
gezin. Met de klas is leuker, dan zit je met je vrienden. Met school moet je vaak in groepjes, dus dan moet je
samen kiezen welke activiteit je gaat doen. Met je ouders mag je vaak zelf kiezen.

Wat zou je graag nog meer over willen weten over het heelal?
Interesse over het onderwerp

-Of er aliens bestaan?

-Wat zit er achter het zwarte gat (zit er een buitenaards wereldje?)
- Hoe hoog kun je gaan als er een hemel bestaat?

- Wat zit er in een neutronster?,

-Zou een sterrenstelsel ook een portaal kunnen zijn?

-Kan de zon ontploffen?

-Hoeveel sterren zijn er?

-Zou je een ster naar de aarde kunnen brengen?

-Zou je kunnen leven op Mars?

Algemene kennis over het onderwerp
-Verbinding van WiFi gaat naar een satelliet, daar komen de verbindingen van alle mensen uit de wereld die op
dat netwerk zitten en dit wordt teruggekaatst.

Hun beleving van het internet
- Google Maps, - FBl om zware criminelen op te sporen, - Thuiswerk maken (saai), - Voor het weerbericht, - Om
te zien hoeveel licht er verbruikt wordt, - Om dakpannen te bestellen.

Wat is jouw favoriete held/figuur?
Karakters die hun aanspreken
- Dagobert Duck, - Kwik, Kwek en Kwak

Wat vindt je cool aan hem of haar?
Waarom heb je hier interesse in?
-Zijn gedrag & geld - één is slim, één is irritant, één is lui
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5.Verzameling creatieve technieken

Creatieve techniek B o

Gemaakt door: Coen Markus
Categorie 1: technleken om op te Warmen

#I Braimstorming
BrnSormen & aen wan de DERen dste innkKEn Woor e DHratie. Als Leam probaer & SRS iNgEn of LE NOETHEN WIOr 8N probkeem, 2onder daarhij rekening 1@ houden met eeeniuse beperkingen
Ozl alle ideedn djn goed Houwd je aan de volgende regels als je gaat brainstormen:
+ Dordeel niet
Moedig wilde ideEn aan
+ Bousy voort op andermans desdn
+ Eliff bf het problesm
Voer &in gesprek tepa ik
Wies wisueel
Ga woor keantitet

#1 Ja, e

et Iz de tagennanger van 4, maar. e bunt deze techniek epassen in eon brainstorrasessie. Door op leder [dee wan s ander te reageren met Ja, en._' 0n plaats van hes 2t te schigten met Ja, maar 1]
bou e woam op de Input van de ander &n hood e de stroom azn riguwe idestn op gang,. Als e oollega 2egn We makien sen elelirische aute’, dan is jouw resctie dus: 13, en we 2orgen ervoor dat deze
elektrizche auts kan wiegen” Maak @ gaen mrgen om dechoe ideebn, de mag je op een e tjdstp aknog weggoolen

Brainwriting & een dtematievwe manisr van brainstormaen. Bl] brainerking schrijven deelnemers hun ideeEn op, In plaats van 2e te rogpen. Aadat e sen idee hebt spgeschneven geel pe deze door aan je
colega e colegavoegt her zijn ko azm toe &n goeft hot blad weer werder.

*E vben, data en

[Dit s ook een ke Maner om nissae ideein mees b gEnereren. Ga met je tearm om ta'el en pal de agenda erbl]. Maak een ijst van alle data en evenemancen diz belangrik 2im binnen jous branche en deel
dexe in caiegoriein in Vervolgens bedenk @ producen om die esenementen, data of sezoenen heen, die de benocfien van jouw danten veradlen. je bt 2eis kjen of je evenemencen kunt combinenen
met sepomrsgebonden trends.

9 Beeldassaciatie
En Tobn Dot webdr dan Juzensd Woorden. Frobeer b et Denrenen van [deein S0 ook eond in beelden e denken. G2 naar e ‘mape Seanch san Gonge &N 200K 0p SHatewoorden gerelabeend san jouw
bedril of conceps. Todra de foto's op j& stharm warschijnen, schirjf je op wat er het serste n j@ opkomt Op basis van die gedachten kun je het shielet van jo ides opotten.

#11 Googhe It

Wetr 2o open deur, maar daaram niet minder bdangriji Googelen werkt. Google is een encyclopedie met alle inforrmatie van die wereld. 'Waarom o je de magelike oplossingen woor jouw problesm riet
@eEwoon aerst asn Google wagen? Kjk bijwoorbesld sins op Google trends. |e windt hier trends in moekanorden e wel wif @ar tersg. Wie weet vind Je hierwel een verstopte bahoefte van jous

roekomstige klans

T— e s groga e S Dpn e kqranaits

Categorie 2: technleken om je In te leven

#12 Wissenkom

o ide generatie techrdik Wissenkom s een gode manier om patronen te docrbreken. Plan een wergadering in en verde j team incace groepen. Zet de eerste groep b ekaar in het midden van de
ruimse én de teeede groep in ¢en didel erombeen. Versolgens gaat de groeo in het midden desdn maet eliciar delen on brainstormen. De groep die eromhbeen 2 lulstert en scheipt mee zonder 2en woord e
zeggen. Aan het eind van de vergadering delen de teamleden ull de buitensie crkel hun waarnemingen met de mensen in de binnensie Cifel

Indeze echniek waat de termn vizsenioem voor de patronsn waarin we aks mens teredikomen. We doen wat we doen, omdatee gewerd djn om dat 2o te doen. Tt je 26f in die vissenkom (Dinneraie groep),
danis hetvaak lastig om Do becordelen of et waber NOE SChoon Pencdyd &, GEwoon omdat e or micdenin 2iL Kij j vanal buiben door het gls naar binnen (buitenste crked) dan 2ie je net ineens wél, De
afstand doet het i en 2orgl ensoor dat je de patronen Dinnen je team kunt doorbreken

#12 Dhservatie
Gzt e kuninen ook bot e komen door Jandachilg te obserseren. Kijk eens nase hoe eean klant je product of dienst gebrulie. Dit ks dé manker om verborgen uitdagingen én kansen te ontdekhen.

®14Nraag feedback
It et er goed aver Ragedacht en voor jou i Fet daarom de beste oplossing. Todat @ aan een padr Mensen walgn wat 2§ enan vinden. Dan kg je opeing COmmentaar, Ewen oo i, want er kunnan
wizardevodle tips tussen dmen! Anderen vertellen & namediji niet adleen wat 2e goed of minder goed vindan, maar ook wat 2§ aan het idee 2ouden toevoegen. To krilg I weaer en stroom nieuse (deesdn

#1E Problemien en eplossingen

WEjN vader leerde hat e al van jongs af anc denk niet in problamien, maar in oplossingen. Doe hetzelfde met je kanten. Houd @an docsment bij me alke problemen, wiagen en inbreng van j¢ idanten tjdens
eerders projecten, em bedenk daardcor oplossingen. Heb je 20'n documenst (nog) nlet? Probieer je dan te verplaatsen in jous klant &n bedenk mes je team sen aantal problerrsen of vragen b julie projecten.
Bearewoord de sT3gen en bedenk oplossingen by el punt

#20 Denkhoedjes
Tt heet petje eers op. in plaats van af. Letteriji! Deze idee generatie rrechode is mijn Taveries. Om met ideedn te komen, [aat je leder teambid rgar een ander aspsect van je innovate kdjen. Maak een aantal
oS N W rschilina kKeuren an spneek af wiloe Keur waansoor staat. Bjvoorbeeid:

Blauw kijkt naar de reeds bekende data, feken en info

Groen Kij b niadr creatieve mogeljkheden, ideodn on aRETatEE
Food kikt naar poteritibe problemen endof moailjkeden

el kijif raar de voordeien en nadeen

Wie Wit naar hat proces tot innovate, ket deneproces en methods
#21 Rollenspel

Bt winord rollerispel kink misschien chaesy, maar het helpt o de dingen varul sen ander perspectief te den. leder teamlid neemt sen bepaald persoon in gedacheen: een dant, sen onOAEMDET, BE
ceamikd der, eon in- of verkoper &n g2 10 maar door. Verdo|gers 2etje eon times en improvisest miet 2n allen sen taneslstul Hier bunnen weliens idecln wt onsenvachie hooh ult veortkomsn. En als hat et
leidt to ideatn, heb jo wel mecl ekasrs acteeriunsten geden. En geladhen. Cok belangrjk!

#23 D heldenmcthode

D hieldenimethade is sen leuks idee generatie techriek woeor kisine groepen. Knuip inde ok yan een bekend persoon of superheld en schrif je brainstormTasg aks volgt op: Hos zou Supermian mijn
crganisatie kancgerichter maken® of.. Hoe 204 Barack Obama ons niesse product presenteren aan de wereld? Je voeit waarschijnljk meteen al idecen opborrelen en dat is precles de badeeling van deze
techniek

Categorie 3: technleken om ult te Zoomen

#ZEFirst principles design
[Cexe creaciese technick woor idee gereratie is de favoriet van Hen Fusic Metdeze techniek breng je je problkeem werug tof de basisprincipes en maak je een ljst metale dingen die je over dit probieem weer.
Sted jerell vervilgEns di WTagEn: Wadram west ik at? en hoo Kom Ik 3an depe Informatie? Heert emand hat ji vemekd? Heb j het mei eraren? Welk bewiis STeunt jouw idee? Met cene bechnbek madk j@ on
anderscheid tussen feiten en aannames, waardoor je woorbf raditionele cplossingen denks en totniewe conclusies ko, First principles design zongt ervoor dat je echs ot verniewaende ideedn oo,

#31 5real like an artist
Doz voadt wat ongemakiel]k, maar werkn fegarandeerd: Kk GG of o wiehsits van j& CORCUMTEnten. Hod bescreifein 21 hin prodscten en wat & Fun 3anpak? Met welke invalshoeken proberen 2§
potentdle klanten te overtuigen® Al deze Input s de perlecte apirate woor jous pitch

#IZEWEIH
Terug raar de basis. Je ket 2e vast nog wel van de middelbsre schocl: de i Ws en dén H. Forus je idee of problesm rondom deze letiers: wie, wat, Wwaae, wWann eer, wasrom en hoe? Wat i het probdeem? Wie
Is de doelgroep? Wanneer moet het apgelost Hjn? Wazrom is het een goed idee? Wie doet wat? Hoe ga o fe werk? Met de SWATH-formule kun snel vesl wagen opeecten. Mu nog de antwoonden bedenken .

#34 SCAMPER

SCAMPER i een soort checklisn. Elke lester staxt woor sen werkwoord dat je helpt bij bet genereren wan nlssee [deobn.

5 - Bubstiute (Venargen)

€ = Combdne {Combineren|

& - Adapt jlanpassen)

B - Modify [Wijzigen)

F - Putto another use {Gebeulk voor ander doel)

E - Ebminate [Ebmineren)

R - Reverse [Dmdraalen)

[Dit s hoe hetwerdt kes je idee, prodiect of serdce. Dat kan een bestaande idee 2, maar ook s2n nog e antwilkelen innedatie. Bedenk 2ovee] maogel il sragen en anteoorden aan & hand van SCAMPER
Dus:

‘Aha lan e mat mijn innoeate verangen® Hoe kan &min innovatie of idee gebruliornowesr een ander doe? Wat kan (K aan mijn dee anpassen? et

Springt een aantal antwoorden er echt wiit? Kice! Daarmee ga e versclgens aan de bak. Kom je er niet mee vooruli? Dan ga e nog een keer aan & slag. OF gebrui een andere techniek uitdit blog. De keuze
Immers reze.
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Brainstorm

6.Creatieve techniek

Gemaakt in: Team verband
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Gemaakt in: Team verband
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8.Creatieve techniek COCD-Box
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9.Concept 1 verzameling team

Gemaakt in: Team verband

Concept 1

Inzichten onderzoek:
+ De doelgroep van Space Bgpo 2ijn voomamelijk jonge kinderen van de basisschoalleaftijd.
+ Space expeo heaft een kiaine ruimte die ze optimaal meetan benuttan.
+ Space expo mist maderne technologiesn waardoor het als verouderd gezien wardt.

A ‘ . i
.:-.:-:nwu-:.--. + Space expa wil meaer focussen op de expearience van de gabruiker.
e kg + Kinderen zijn erg peinteresseend in interactieve elemeantan in een muSewm.
i S e « Dok jonge kinderen moeten wat leren van een bezoek aan Space expo
O s
Wat leert de doelgroep? ‘Wat is de interactie? Welke satellieten en functies worden
Mgt dit concept leert de doelgroep hae De interactie tussen het kind en de uitgelegd?
verschillende satellieten gebrukt worden satedliet vind zich plaats doar middel van Y
eni welke satelizten voor welke data asers en spiegels waardoor knderen de D P T M
. ' a g sateilieten uitgedegd am 2o hed nut van
rargen. Cok keren ze hoe de data van dataflow” kunnen inzen.

alle satelbeten te benadrukken. Ook
wiordt er woor elke satelliet aangegeven
wiaar dezs voor dient en weat bt nut
hikervan is. Lo leren kingeren dat =
verschillends sooren satellietsn nodig
Iin.

satellieten verstuurd words naar de
aarde en terug. Op deze manier wordt
hiet dan ook duidelijk waar satelieten
woor Ijn en hoe ze werken.
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10.Concept 2 verzameling team

Gemaakt in: Team verband

Concept 2

= : < Inzichten onderzoek:
Een simulatie waarin

je een ‘story’ volgt
O Op mars te

» De doelgreep van Space Expo zijn voornamelijk jonge kinderen van de basisschoolleaftijd.
+ De grootste stakeholders van Space Expo zijn CGlen ESTEC.
‘Veel bezoekars vindan Space expo klain en het bezoek van korte duur.

kKomen vanuit een Space expo heeft een kizine ruimte die ze optimaal moeten benuttan.
tussenstation/comm Space expo mist moderne technolegieén waardoor het als verouderd gezien wordt.

uncatiesatsllist + Space expo wil meer focussen op de experience van de gebrulker,

Kinderen zijn erg geinteresseerd in interactieve elementen in een museum.
Kinderen willen een spannend avontuur beleven.

— » Kinderen zijn kort van aandacht, door op deze manier informatie te geven blijven ze geboeid.

‘Wat leert de doelgroep? Wat is de interactie? Welke satellieten en functies worden

Met dit concept leert de doelgroep hoe Dre interactie tussen het kind an de uitgelegd?

satellieten gebruikt worden voor een satelllet staat woorop. Dok is er Interactie

ruimte rets en hoe de communicatie tussen het kind en de “avatar® die het e Loncept Wi

; : 2 3 communicatiesatellieten uitgelegd. De

tussen astronaut en de aarde in werking kind begeleld op deze reis. Deze avatar

gaat. Zo ziet het kind hat belang van geeft het kind alle informatie over de functies die i dl concept san bail

zatellieten en leart hat hoe de satellleten en hoe deze werken. kinmen: A de itstmom die de

datastroom van een satelliet in werking satellled verzend e e manler, hoe een

gaat. satelllet contact kan leggen meat de
astronaut en dit vervelgens door kan
EEvEn.

Avatar die je begeleid op
verschillende niveaus naar
keuze,

Eventueel kunnen kinderen
of anderen inzittende
helpen bij het bepalen van
de koers en het verzamelen
van data

Ga met de astronaut naar
een satelliet in de ruimte en
volg de data stroom.

Een reis van de aarde naar Mars waarhij gebruikt maakt van satellieten om contact
te maken
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11.Concept beeld 1

-Gemaakt door: Thomas Gruppen
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12.Concept beeld 2

Gemaakt door: Coen Markus

”~
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13.Vragen opdrachtgever

\. Gemaakt in: Team verband
Vraag en antwoord opdrachtgever &

Hoofd vragen opdrachtgever:
» Zijn an bepaalde satelieten waar CGI extra baat bij heeft om tentaon te stellen?
- Wat voor soort data wordt er nu vooral verzameld en is er een lijst van satelieten waar jullie data van kopen?
+ Hebben jullie al andere creatieve manieren ingezet of onderzocht om de space exposeren? (kids die diploma kunnen halen)

Overige vragen:
Wraag: CGl heeft zelf geen satellieten maar levert wel complexe, missie lijdende space systemen. Levart CGI de tech achter de satellieten of hoe moet ik dit zien?

Wraag: Op welke doslgroep rou er gefooust moeten wordan?
LGl Volwassen/bedrijven of Space expo > Kids. Wie is de belangrijkste opdrachtgewver?

Wraag: Door mede studenten zijn we gewaarschuwd over de complaxiteit van satellistan en werd geadviseerd focus te leggen op bvb 1 satelliet of bepaalde data. Zien
jullie als space expo dit ook zo of zouden jullie liever een totaal plaatje zien van verschillende satelliaten? (risico dat deze data niet 100% nauwkeurig is en te complex)

\

Watvoor bezoekers:

Gezinnen met kindaren

duitse bezoekers die in de buurt verblijven

Uit da buurt van noordwijk

space fansifreak

ergadering of evenement, zakelijke gasten (verhuurt vergader ruimte en neman ook een kijkja bij de expa)

Stel je voor we willen iets laten zien over satelliet toepassingen dan kan je dit goed aimen. Stel het gaat over wegen en waterbouw dan zouden ze wat willen
zien over eb en vioed veor het aanleggen van wegen bwvb.

-Heel veel schalen (gemiddeld 3 a 4 schalen par dag)

-Ook komen veel leasure gasten. In vakanties en feest dagan.

-Meestal heaft hat een thema, als ze het over ruimte, toekomst, duurzaam kan er altijd een link gelegd worden naar space expo

-Door de weeks woor scholen, in het weekend vaor alle sorten beroakers

Lpaca is benaderd door CGl {hebben weel informatie). Expe is aan het vernieuwen en willen actualitaiten latan zian an de toepassing van de satelieten.
‘Waar is ruimtevaart dagenlijks mee bezig en wat batekend dit eigenlijk voor jou?

Hoe kunnen we met de infermatie van CGl vertalen naar informatie voor de gewone bezoeker?
o simpel en zo leuk mogenlijle.

Gewenste situatie: Wij willen op termein de etelage worden van de nederlandse ruimtevaar. Wij maken een vertaalslag rond de ingewikkelde ruimtevaart. Wat is dit nou?
‘We willen maer experience doen en dat je kan ontdekken aver ruimbevaart op ean begrijpelijke maniar.

Waarom is space expe er: De ruimte dichter bij de mens brengen.

“We willen meer experience zetter worden in plaats van een museum®

Valkuilen: Clean room is een valkuil door corona, met touch screens enzo.

Toepassing kan alle kanten op kwa ruimte, wees hier creatief in en laat je hier niet door belemmeren.

Aanbouw huidige pand: Space experence

Miewwe locatie: Bezoekerscentrum, bij spacecampus als wij daar in zitten mat technische mogenlijkheden om bezoekrs te ontvagnen en word het aantrekkelijk voor
bedrijvan om zich daar bij aan te sluiten. Dit is woor ean langer termijn. Daarom voeren we dit eerst uit op de huidige locatie en later zou dit verhuisd worden naar de
niauwe locatie

Er worden ook ruimtelessen gegevens Rob van de Berg is ruimtevaart deskundige die lessen geeft aan bvb HBO studenten.

Meerdere belanghebbende: Sanders koenen = Wetenschappers journalist, Andre Kuipers = NL Space team. Meerdere ruimte organisaties en specialisten. Ook ASA
mensen.

“Meer story> mee nemen in een verhaal"

“Meenemen in de actualiteit > meer informatie over satellieten, wat gebeurt er in de ruimte en wat gaan we doen in de toekemst"
Het is belangrijk dat er een vaste rode draad komt met vaste elementen waar je in ieder geval geweest moet zijn:

-Ontwerpen bowwen testen = Cleanroom = Word moeilijk begrepan = |5 een satellier ook een missie niet allean mensan in de ruimte.

-Helal, planeten, wat is nou ruimtevaart?

-Lanceren &n landen. Arianen rakat

-Ruimtavaart voor jou, hoe wiorden satellisten toegepast? CGI

-Oneindig halal = Zwarte gaten enzv > Meeste interesse naar > 2ijn er alians? Kan je wonen op de maan?

-Mensan in de ruimte = |55 belangrijke rol in de ruimte

“Bezoekers komen naar de space expo voor de magie"

“Wat doet een sateliet en wat kunnen ze. is voor veel mensen nog niet duidelijk wat het allemaal kan.
ruitme helpen met duurzaamheid met hulp van staeltieten. ook veiligheid is een belangrijk onderdeel”

3 talen: nederlands, engels, duits

“Hygiene is belangrijk"
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16.Uitkomsten creatieve techniek: Scamper

| Gemaakt in: Team verba

r

nd’
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17. Test kind create fase

Gemaakt door: Coen Markus
< Van welk persoon/karakter zou jij het liefste een
I nStrUCtI e ka ra kter uitleg video bekijken? Kruis het vakje aan.

André Kuipers Neder-
landse astronaut.
Nederland heeft een
astronaut recent in
de ruimte gehad. Dit
is André Kuipers.

O o 0O 0O 0O

Geert de Ruimteaap
Geert was een van de
eerste dieren in de
ruimte. Hij vond het
hier zo leuk en
interesant dat hij er
is gebleven.

O O 0O 0O 0O

Alex Astronaut

De stoere maanbe-
woner Alex. Hij doet
onderzoek naar de
ruimte en weet hiet
alles over.

O O 0O O o0
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17. Test kind create fase

Gemaakt door: Coen Markus

Opdracht 1

Satelliet TV

Om vanuit Nederland een zender te kijken Knip deze lijnen uit of meet ze op om te kijken
uit Amerika word er gebruik gemaakt van of het je lukt:

satellieten, deze werken samen om het

signaal te versturen. Een TV zender word )

live opgenomen in land A. c\l

4

De zender moet verstuurd worden naar
land B, hiervoor moet verbinding gemaakt wor-
den tussen de grond en de satellieten,

5CM . 45CM
de satellieten zenden niet direct naar elkaar. ' :

De satellieten maken steeds verbinding met de
grond vanwaar het weer naar een satelliet word
gestuurd waardoor het signaal om de wereld
heen kan.

Kan jij het signaal van land A naar land B krij-
gen met alleen rechte lijnen?

Om te zorgen dat jij thuis
alle zenders kan bekijken
word die ene zender die
naar de sateliet is
gestuurd terug naar

de grond gestuurd.

Hier van een
netwerkprovider

de signalen op

en zorgt er zo

voor dat je

verschillende

zenders kan

bekijken van
verschillende

landen.
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17. Test kind create fase

Gemaakt door: Coen Markus

Opdracht 2

Observatie satelliet
Observatiesatellieten hebben heel veel verschil- Knip deze lijnen uit of meet ze op om te kijken
lende functies en mogelijkheden.Zo worden er  of het je lukt:

door observatiesatellieten bijvoorbeeld foto’s

gemaakt vanuit de ruimte van het aardopper- _
vlak. Deze foto’s kunnen erg van pas komen QI
bij rampen, bijvoorbeeld bij de bosbranden in 14
Australie afgelopen jaar.

~
N

Satelliet A moet een foto maken van de bos-
brand. De foto wordt omgezet in een radio-
signaal. In dit geval moet de foto verzonden
worden naar de andere kant van de wereld.
Om deze afstand te overbruggen moet het
signaal doorgestuurd worden naar Satelliet B
die het weer doorstuurt naar het grondstation
op de aarde.

9CM - 6CM

Kan jij de foto van de bosbrand via de andere
satelliet doorsturen naar het grondstation?

Observatie satellieten maken
complexe beelden. Als

deze beelde terug

komen op aarde

worden ze eerst

vertaalt naar een

begrijpelijk plaatje

door experts.

De ruwe beelden
die de satelliet
maakt zijn te
complex om
voor de gemidd-
elde persoon

te begrijpen.
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18. Test blad juf (observatie)

Gemaakt door: Laurens Vastenhout

Introductie

De kinderen vullen het opdrachtenblad over satellieten in. Wij hebben hier ook een uitleg bij gegeven
zodat de kinderen deze zelfstandig kunnen maken. Tijdens dat de kinderen het opdrachtenblad
invullen zouden wij ook graag willen weten hoe de kinderen het doen en of ze het moeilijk vinden.
We hebben de volgende vragenlijst gemaakt om zo deze resultaten te kunnen verzamelen.

Hoe lang doen de kinderen over het invullen van het opdrachtenblad?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Waren er vragen over de opdrachten en zo ja, wat voor?

Lrwas een vraag. omdat de cantimeters.die bij de earste opdracht.stonden niet.ovareen kwamen

met de werkelijke. centimeters (ze. mogsten de liinties.meten.en.er stond bii dat ze. 4.5.cm.waren
terwijl ze, wanneer ze ze met de liniaal meten, maar 4 of juist 5 cm zijn).

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Eventuele opmerkingen

De meeste leerlingen kozen voor André Kuipers, dit lag het meeste in hun belevingswereld.
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18. Test blad juf (antwoorden)

Opdracht 1
Oplossing

Opdracht 2
Oplossing
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Instructie karakter

Instructie karakter

Instructie karakter

ette een
sor s 1o et
it beher? s et v

Vg veo 5o

nd Kuipers Neder

s e Kupers

a]
©
o
o
o

Gt de Ruimtead

et ot
is ebleven.

00060
(al (] Ju] (s

De stoere maanbe-
wones lex. Hi dost

e en weet het

2006060

(= o=l =)

Van welkpersoonkarakte 0u ] ht Ufte cen
ieg videa ekl s et vakje 330

& KipersNeder-

19. Test uitkomsten creatie fase
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20. Eerste visualisatie concept

Opdracht 3: Opdracht 1:
Vanaf de brand word een laser geschoten naar de satelliet, jij moet de laser

Om de opdracht te beginnen moeten de kinderen op de knop op het bedie-
spiegelen naar de brandweer om de GPS locatie te behalen. Blijf de brand- ningspaneel drukken. Vervolgens krijgen ze de volgende opdracht te zien.
weer volgen met de laser ander rijd hij de verkeerde kant op.

In Nederland kijken miljoenen mensen dagelijks naar de televisie. Om vanuit
Nederland een news zender te kijken uit Amerika word er gebruik gemaakt
Verhaal: De avatar heeft je steeds begeleid. Als het je gelukt is zie je een klein van satellieten. Deze werken samen om het signaal te versturen. Een TV
filmpje op het 4e scherm dat brand geblust word. Afsluiting met zender word live opgenomen in land A. De zender moet verstuurd
bedankt voor je hulp. worden naar land B, hiervoor moet verbinding gemaakt
worden tussen de grond en de satellieten. De satellie-
ten zenden niet direct naar elkaar. op de grond is
een station die alle zenders ontvangt, zodat
jij meerdere zenders kan zien. dit stati-

on stuurt het signaal door naar de 2e
satelliet.

Probeer een zender vanuit
Amerika door te sturen naar
Nederland zodat deze zen-
der hier ook gekeken kan
worden.

Als de verbinding
gelegd is word er
op het scherm een
nieuwsbericht
getoond met een
bosbrand. De
avatar geeft het
kind nog wat
informatie en
verteld dat
hij/zij door
kan naar de
volgende
opdracht door
rechts om
de aardbol te
lopen.

»

Opdracht 2

Opdracht 2:

Om de opdracht te beginnen

moeten de kinderen op de knop op

het bedieningspaneel drukken. Vervolgens
krijgen ze de volgende opdracht te zien.

In Nederland kijken miljoenen mensen dagelijks naar de

televisie. Om vanuit Nederland een news zender te kijken uit Amerika o 4 " . .

word er gebruik gemaakt van satellieten. Deze werken samen om het signaal e @ V?I’\L“t Mzzlaikine) can e el B2 e Uik Armeilie .

te versturen. Een TV zender word live opgenomen in land A. De zender moet UIEIE) S U GAmEELE V2 sate!lleten. Dess Wefke” SEmE @ ek e REE
verstuurd worden naar land B, hiervoor moet verbinding gemaakt worden tus- te versturen. Een TV zender word live opgenomen in land A. De zender moet
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21. Definitieve visualisatie concept

SPACE EXPO

pace exop: Concept grond station

Opdracht 1:
Om de opdracht te beginnen moeten de kinderen op de knop op het bedie-
ningspaneel drukken. Vervolgens krijgen ze de volgende opdracht te zien.

In Nederland kijken miljoenen mensen dagelijks naar de televisie. Om vanuit
Nederland een news zender te kijken uit Amerika word er gebruik gemaakt
van satellieten. Deze werken samen om het signaal te versturen. Een TV zen-
der word live opgenomen in land A. De zender moet verstuurd worden naar
land B, hiervoor moet verbinding gemaakt worden tussen de grond en de
satellieten. De satellieten zenden niet direct

naar elkaar. op de grond is een stati

5

Opdracht 3
Door middel van
navigatiesatellieten
kunnen GPS
codrdinaten
doorgegeven
worden. Door
deze gegevens
kan bijvoorbeeld
de brandweer
zien hoe ze
moeten rijden
om bij een brand
te komen.

Vanaf de brand word

een laser geschoten

naar de navigatiesa-

telliet. Om de bosbra-

nd te blussen heeft de

brandweer dus GPS

gegevens nodig. Spiegel

de laser naar de brandweer

om de GPS locatie op te halen

en weer door te geven. Blijf de
brandweer volgen met de laser
anders rijdt deze de verkeerde kant
op. Stuur de hulptroepen naar de
brand zodat deze geblust kan worden.

Als de brandweer bij de brand is aangekomen

wordt de brand geblust. Het kind krijgt hier een

filmpje van te zien en de opdracht is voltooid. Na het

voltooien van alle drie de opdrachten komt de avatar weer in
beeld. De avatar verteld wat over hoe satellieten samenwerken
en bedankt het kind voor zijn hulp met de opdrachten. De avatar
neemt vervolgens afscheid.

on die alle zenders ontvangt, zodat jij meerdere zenders kan zien. dit station
stuurt het signaal door naar de 2e satelliet.

Probeer een zender vanuit Amerika door te sturen naar Nederland zodat
deze zender hier ook gekeken kan worden.

Als de verbinding gelegd is word er op het scherm een nieuwsbericht
getoond met een bosbrand. De avatar geeft het kind nog wat informatie
en verteld dat hij/zij door kan naar de volgende opdracht door rechts
om de aardbol te lopen.

Opdracht 1 \

Opdracht 2:
Om de opdracht
te beginnen
moeten de kinde-
ren op de knop op
het bedieningsp-
aneel drukken.
Vervolgens
krijgen ze de
volgende opdr-
acht te zien.

In Nederland

kijken miljoenen

mensen dagelijks

naar detelevisie.

Om vanuit Neder-

land een news zender

te kijken uit Amerika

word er gebruik

gemaakt van satellieten.

Deze werken samen om

het signaal te versturen.

Een TV zender word live
opgenomen in land A. De

zender moet verstuurd worden
naar land B, hiervoor moet verbin-
ding gemaakt worden tussen de
grond en de satellieten. De satellieten
zenden niet direct naar elkaar.

De link is gemaakt en de professionals weten

de omvang van de bosbrand. Het kind krijgt een video

te zien van de bosbrand. Vervolgens verteld de avatar het kind
dat de opdracht voltooid is en ze door kunnen gaan naar
opdracht 3 door weer rechts om de aardbol te lopen naar het
volgende bedieningspaneel. Het kind drukt hier op de knop om
aan de laatste opdracht te beginnen.
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